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Abstrak 

Putri Dhelia (2025). ‘’Pengaruh Kualitas Produk Dan Kemasan Terhadap Pembelian Produk Kacang Garuda 
Pada PT Sinar Niaga Sejahtera di kecamatan cambia Kota Prabumulih’’ Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui  pengruh kualitas produk dan kemasan terhadap pembelian produk kacang garuda pada PT Sinar 
Niaga Sejahtera Di Kecamatan Cambai Kota prabumulih. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif, 
yaitu seluruh populasi di jadikan sampel sebanyak 70 responden. Data yang di gunakan dalam penelitian ini 
adalah data primer, yaitu berupa hasil kusioner  yang di peroleh dari responden PT Sinar Niaga Sejahtera 
kecamatan cambai kota prabumulih. Teknik anlisis yang digunakan adalah analisis linier berganda yang di 
olah dengan menggunakan  bantuan program komputer  Statistical Product and Service Solution ( SPSS) Versi 
26 . Hasil Penelitian menunjukan bahwa Kualitas Produk Berpengaruh signifikan terhadap Pembelian dengan 
nilai signifikan 0,56< 0,05 Kemasan berpengaruh secara signifikan 0,000< 0,05 Kualiats Produk dan Kemasan 
berpengaruh secara simultan  terhadap Pembelian produk dengan niali signifikan F sebesar 0,000<0,05. 
 

Kata kunci: Kualitas Produk, Kemasan, Pembelian 
 

Abstract 

Putri Dhelia (2025), ‘’ This study aims to determine the effect of product quality and packaging on the purchase 
of Garuda peanut products at PT Sinar Niaga Sejahtera in Cambai District, Prabumulih City. This study uses a 
quantitative method, namely the entire population is made a sample of 70 respondents. The data used in this 
study is primary data, namely the results of a questionnaire obtained from respondents of PT Sinar Niaga 
Sejahtera, Cambai District, Prabumulih City. The analysis technique used is multiple linear analysis processed 
using the computer program Statistical Product and Service Solution (SPSS) Version 26. The results of the study 
indicate that Product Quality has a significant effect on purchases with a significance value of 0.56 <0.05 
Packaging has a significant effect of 0.000 <0.05 Product Quality and Packaging have a simultaneous effect on 
product purchases with a significant value of F of 0.000 <0.05. 

 

Keywords: Product Quality, Packaging, Purchase 

 

PENDAHULUAN 

  Kualitas produk dan kemasan menjadi dua elemen penting yang memengaruhi keputusan 
konsumen dalam melakukan pembelian produk kacang garuda.PT Sinar Niaga sejahterta, sebagai 
salah satu distributor produk kosnsumen terkemuka di indonesia, beroperasi di kecamatan 
cambai, kota prabumulih dan menghadapi persaingan pasar yang kompetitif. Konsumen tidak 
hanya mempertimbangkan kualitas produk tetapi juga tampilan kemasan yang menarik dan 
fungsional. 

 Kualitas produk kacang garuda yang di produksi oleh PT Sinar Niaga sejahtera (SNS) di 
kenal baik dan sudah teruji di pasaran indonesia.  PT Sinar Niaga Sejahtera adalah bagian  dari 
Garudafood Group, salah satu produsen makanan dan minuman terkemuka di indonesia .Kacang 
Garuda  mengunakan bahan baku kacang tanah pilihan dan di proses dengan menggunkan 
teknologi modern, yang menjaga kesegaran dan kelezatan produknya. Produk kacang garuda 
hadir dengan varian rasa seperti original,bawang,dan pedas, yang di gemari oleh berbagai 
kalangan . selain rasanya yang konsisten ,kacang Garuda juga di kenal dengan memilki standar 
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keamanan pangan yang tinggi dengan sertifikasi seperti Halal dan ISO, yang memastikan kualits 
produktetap terjaga. 
 
Kualias produk Merupakan kemamapuan suatu barang untuk dapat memberikan hasil atau 
kinerja yang sesuai dengan yang di inginkan oleh pelanggan”. ( Kolter & keller, 2016:164)  dalam 
Depina martina & Bruno Hami  Pahar .kualitas produk salah satu hal yang harus di perhatikan 
oleh prusahaan karna berpengaruh terhadap niali produk perusahaan di benak konsumen. 
 Kemasan kacang Garuda adalah wadah atau pembungkus yang di gunakan untuk 
melindungi dan menjaga kualitas produk kacang Garuda, salah satu merek kacang yang cukup 
terkenal di indonesia . Kemasan ini berfungsi untuk menjaga kebersihan, keamanaan,dan 
kesegaran produk, serta memberikan informasi penting kepada konsumen, seperti komposisi, 
nilai gizi, tanggal kadaluwarsa, dan informasi produsen. Kacang Garuda biasanya di kemas dalam 
plastik atau aluminium foil yang dapat menjaga produk tetatap renyah dan enak dalam jangka 
waktu tertentu. Kemasan kacang garuda yang didistribusikan oleh PT Sinar Niaga Sejahtera 
memilki berbagai ukuran , untuk kacang kulit garuda tersedia dalam kemasan 12 g, 27g, 50g 140g 
,160g,350g,hingga750g ukuran porsi ini bervariasi tergantung jenis produknya. Misalnya kacang 
telur tersedia dalam kemasan 17g,110g dan 210g (garudafood). 

 Pembelian suatu produk adalah Pembelian persedian merupakan kegiatan utama untuk 
menjamin kelancaran transaksi penjualan yang terjadi dalam suatu perusahaan. Akuntansi Suatu 
Pengantar Pembelian (purchase) adalah akun yang digunakan untuk mencatat semua pembelian 
barang dagang dalam satu periode. Pengertian pembelian dapat disimpulksn bahwa pembelian 
merupakan kegiatan yang dilakukan untuk pengadaan barang yang dibutuhkan perusahaan dalam 
menjalankan usahanya dimulai dari pemilihan sumber sampai memperoleh barang (Assauri, 
2020) dalam Retno Karunia Putri, Erna chotidjah Suhatmi. 

 PT Sinar Niaga Sejahtera merupakan perusahaan yang menjadi distributor resmi dari 
produk Garudafoo .SNS dan Garudafood sendiri adalah dua perusahaan yang brada di bawah satu 
holding company yaitu tudung group, sehingga Garudafood merupakan produsen dan menjadi 
distribusi untuk menyebarkan produk produknya adalah PT SNS berperan peting mentukan 
perkembangan produk Garuafood dalam hal membawa produk yang telah di pasarkan oleh 
garudafood di antarany kacang , biskuit,minuman, dan sebaginya, PT Sinar Niaga Sejahtera ini 
berdiri pada 31 Juli 1994 . 
 Fenomena dalam lima tahun terakhir PT Sinar Niaga Sejahtera (SNS) menghadapi berbagai 
tantangan dan melakukan sejumlah inovasi. Salah satu peristiwa besar adalah dampak pandemi 
covid19, yang menyebabkan penurunan daya beli konsumen dan pentupan bebrapa pelanggan 
mereka pada tahun 2020, penjualan SNS turun sebesar 6% di bandingkan tahun sebelumnya, dan 
omzet per outlet menurun hingga 10% meski begitu PT Sinar Niaga Sejahtera berdaaptasi dengan 
memperkuat jaringan distribusi yang sudah ada dari pada memperluasnya. 
 PT Sinar Niaga Sejahtera juga melakukan transformasi digital untuk  mengoptimalkan 
oprasional mereka memperkenalakan aplikasi seperti SAM (Sales Assistent Mobile) untuk 
mempermudahkan tenaga penjual dalam menerima pesanan dan mengakses perogram promosi 
.Selain itu PT Sinar Niaga Sejahtera meluncurkan program diskon MSS (Mass Sale), Golden point 
untuk insentif , dan MSIDO (platfrom pemesanan online) guna meningkatkan penjualan mereka 
bahkan di tengah pendemi sebagai hasil dari upaya ini omzet per outletnaik 26% melebihi target 
awal yang di tetapkan. 
 Penelitian ini menarik di lakukan karna adanya fenomena persaingan  yang ketat dan 
industri maknan ringan , dimana konsumen semakin selektif dalam meimilih produk  berdasrakan 
kualitas produk dn kemasan pada pembelian kacang Garuda PT Sinar Niaga Sejahtera di dasarkan 
pada pentingnya kedua aspek tersebut dalam menentukan keputusan pemeblian 
konsumen.penelitian di harapkan  dapat memberikan wawasan yang lebih dalam mengenai 
bagimana kualitas produk dan kemasan mempengaruhi minat beli konsumen , serta memberikan 
masukan kepada PT Sinar Niaga Sejahtera untuk meningkatkan kinerja mereka . 
 
METODE PENELITIAN                   
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Jenis Penelitian 
 Penelitaian ini mengguankan desain penelitian Kuantitaif dengan pendekatan deskriptif 
penelitian kuantitatif deskriptif adalah jenis penelitian yang bertujuan untuk menggambarkan 
atau mendeskripsikan fenomena atau situasi yang ada dalam bentuk data numerik atau angka. 
Dalam penelitian ini, data yang di kumpulkan berupa angka yang analisis secara statistik untuk 
memberikan gambaran yang jelas tentang karakteristik suatu populasi atau fenomena yang 
sedang di teliti 

Lokasi Dan Waktu Penelitian 

 Lokasi di jadikan obyek penelitian penulis yaitu pada PT Sinar Niaga Sejahtera kecamatan 
camabai kota prbaumulih 

Waktu Penelitian 
.  Waktu penelitian ini di lakukan pada 15 November 2024 sampai dengan 30 Juni 2025. 
Populasi Dan Sampel 
 Sampel adalah jumlah data karakateristik suatu populasi bila populasinya besar dan tidak 
mungkin bagi seseorang peneliti untuk mempelajari semuanya (Sugiyono,p 131) ‘’untuk itu 
sampel dari  populasi harus benar benar representatif , Teknik penentuan sampel dalam riset 
yakni menggunakan sampel total adalah teknik pengambilan sampel  dimana seluruh anggota 
populasi  di jadikan sampel semuanya (Sugiyono, 2022,p, 140). Sampel dalam penelitian ini adalah 
Konsumen PT Sinar Niaga Sejahtera kecamtan cambai kota prbuimulih dalam 3 bulan tetakhir 
yang  berjumlah 240 Konsumen. 
 
 
Definisi Variabel 
 
Kualitas Produk (X1) 
 Kualitas produk merupakan seluruh gabungan karakteristik produk dari pemasaran, 
rekayasa ( Perencanaan) pembuatan ( produk) dan pemeliharaan yang membuat produk yang di 
gunakan memenuhi harapan pelanggan  Kolter & Keller (2016).’’ 
 
Kemasan (X2) 
  Kemasan adalah  Aktivitas merancang dan memproduksi wadah atau pembungkus suatu 
produk, bungkus atau kemasan menarik akan memebrikan nilai plus pada konsumen yang sedang  
membedakan beberapa produk yang bentuk  dan mutunya hampir sama. Perbedaan tersebut akan 
terlihat dari lebel yang biasanya dalam kemasan produk Kolter & Keller (2022).’’ 
 
Pembelian (Y)  
Pembelian mengemukakan bahwa keputusan pembelian adalah tentang merek mana yang akan di 
beli. Kolter & Keller (2016) 
 
Teknik pengumpulan Data 

Data dalam penelitian ini di kumpulkan melalui observasi langsung,wawancara dengan 
narasumber terpilih,serta penyebaran kuesioner berbasis skala likert yang di susun berdasarkan 
indikator masing masing variabel penelitian 

 
Teknik Analsis Data 
Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis deskriptif untuk menggambarkan 
data yang telah di kumpulkan melalaui penyajian dalam bentuk tabel, Presentase, dan nilai rata 
rata. Distribusi jawaban reponden di analisis berdasarkan karakteristik demografis,seperti jenis 
kelamin daan tingkat pendidikan, guna memhami latar belakang responden.instrumen yang di 
gunakan berupa kuesioner tertutup dan wawancara, dimana responden di minta memeilih 
jawaban yang telah di sedikan untuk mempermudah proses analisis. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Uji Validitas 

Validitas merupakan proses pengukuran untuk menguji kecermatan butir butir dalam 
daftar pertanyaan untuk melaksankan fungsi ukuranya .  dalam penelitian ini untuk menguji 
kevalidan di gunakan uji validitas ini. Penguji validitas menggunakan bantuan program SPSS versi 
26  dengan caramengkorelasi  masing masing pertanyaan dengan totoal score . teknik ini di 
gunakan dengan membndingkan  nilai ( r hitung dari r tabel). Apabila r hitung  > r tabel maka 
pertanyaan dan indikator yng di gunakan di anggap valid atau  sah. Sedangkan  apabila r hitung  < 
dari r tabel di anggap tidak valid, sebuah insrtumen di katakan valid apabila mampu mengukur 
apa yg di inginkan serta tepat.Hasil uji validitas data setiap variabel  dapat di lihat dari pada tabel 
berikut ini: 

 

Tabel 1 Hasil Uji Validitas 

Variabel Item 
Pertanyaan 

r hitung r tabel Keterangan 

Kualitas 
Prouk (X1) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

0,291 
0,532 
0,558 
0,759 
0,539 
0,411 
0,359 
0,741 
0,287 

 
 
 
 

0,235 

Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 

Kemasan (X2) 1. 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
 

0,409 
0,761 
0,664 
0,306 
0,374 
0,326 
0,492 
0,384 
0,834 

 
 
 

0,235 

Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 

Pembelian (Y) 1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

0,451 
0,312 
0,347 
0,333 
0,296 
0,806 
0,445 
0,806 
0,762 

 
 
 
 

0,235 

Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 
Valid 

 
Hasil Uji Validitas Pada tabel 1 dapat diketahui bahwa semua indikator di gunakan  untu 

mengukur setap item prtanyaan yang digunakan pada pnelitan ini nial r hitung > r tabel. Maka dari 
hasil tersebut menunjukan  bahwa varibel bebas (X) maupun variabl terikat (Y)  semua indikator 
diktakan valid  sehingga dapat di simpulkan bahwa instrumen penelitian valid.Dari tabel di atas 
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bahwa  hasil perhitungan  Validitas dapa di proleh  r hitung  > r tabel. Maka dari hasil tersebut 
menunjukan bahwa  varibel bebas (X) Maupun variabl terikat (Y)  semua indikator dikatakan valid 
dan dapat di bawa ke penelitian selanjutnya. 

 

Uji Reabilitas 
Menurut Ferdinand (2020), uji rabilitas ialah sebuah uji instrumen sebagai pengukur 

data yan diinginan  apakah dapat di percaya  atau tidak, hal inidi lihat dari apabila istrumen 
tersebut menyatakan hasil yang tetap setelah  dilakuakan uji pada waktu yang berbeda, kriteria 
pegujianya adalah jia realibilty cooficient (alpha) nianya > 0,60 (cronbach 0,60) maka Varabel 
juga butir yang telah di ukur di nyatakan dapat di andalakan atau dapat di pecaya . 
Hasil uji reabilitas untu masing masing Variabel yangdi rigkas pada tabel berikut ini: 

Tabel 2 Hasil Uji Realibitas 

NO 
 

Variabel R Alpha Cronbach’s Keterangan 

1 Kualitas Produk(X1) 0,625 0,60 Realiabel 
2 Kemasan(X2) 0,641 0,60 Realiabel 
3 Pembelian(Y) 0,694 0,60 Reliabel 

 Berdasrakan Hasil Uji Realibilitas di atas menunjukan bahwa variabel X1 (Kualitas 
Produk) menunjukan  nilai Cronbach’s Alpha  adalah 0,625 ebih besar dari 0,6 Variabel X2 
(Kemasan) menunjukan nialai cronbach ‘s Alpha adalah 0,641 lebih besar dari 0,6.Pembelian 
Menunjukan nilai  cronbach’s Alpha 0,694  lebih besar dari nilai 0,6 dapat di katakan bahwa 
Kusioner pada Variabel  X (Kualitas produk, kemasan dan pembelian tersebut memiliki nilai yang 
riable atau handal. 
Uji Normalitas 

Uji Normalitas digunakan untuk melihat apakah sebaran dan hasil terdistribusi secara 
normal atau tidak, uji normalitas di lakukan dengan  cara Normal p-p-plot. Dasar  pengambilan 
asumsi normalitas. 

Gambar 1 Hasil Uji Normalitas Histogram 
 

 
 

Berdasrkan Gambar 1, dapat dilihat bahwa hinstogram  menunjukan pola distribusi yang 
mendekati kurva normal karna membentuk lonceng yang mempunyai drajat kemiringan yang 
sama antara sisi kiri dan kananaya . 

 
 
Gambar 2 Hasil Uji Normalitas One -Sample kolmogorov-smirnov Test 
 

 

Unstandardized 

Residual    

N 70    
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Normal Parametersa,b Mean .0000000    

Std. Deviation 2.85332648    

Most Extreme Differences Absolute .081    

Positive .048    

Negative -.081    

Test Statistic .081    

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d    

    

    
a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

Berdasarkan Gambar 2 di atas  menunjukan bahwa nilai Asymp.Sig (2-tailed) > 0,05, hal ini dapat 
di simpulkan bahwa data residual dalam penelitian ini terdistribusi secara normal sehingga 
analisis dapat di lanjutkan 

Uji Heteroskedasitas  

Pengujian Heterosdkedasitas  bertujuan untuk mengetahui apakah dalam model regresi terjadi 
ketidaksamaan Varian dari pengamatan yang lain dengan dari pengambilan keputusan adalah 
sebagai berikut: 

1. .Jika ada data membuat pola tentu dan teratur(bergelombang, melebar, kemudian 
menyempit) maka telah terjadi hetrokskedasitas 

2. Jika tidak ada pola yang jelas serta titik titik  menyebar di atas dari bawah angka nol pada 
sumbu Y maka tidak terjadi Heteroskedasitas. 

 

 

Gambar Hasil Uji Heteroskedasitas Scatterplot 

Uji Multikolinieritas 

Uji multikolinieritas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi di temukan  adanya 
kolerasi an tar variabel independen . Multikolineritas merujuk pada adanya hubungan linier 
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sempurna di antara variance inflation factor (VIF).Sebagai aturan pengembalian keputusan 
adalah: 

1. Jika Tolerance Value > 0,01 atau VIF < 10 maka di katakan terbebas  multikolinieritasJ 

2. ika nilai VIF > 10 diindikasikan model tersebut memeiliki gejala multikolinieritas 

Tabel 3 Hsil Uji Multikolineritas 

Variabel  VIF Tolerance 

Value  

Keterangan 

Kualitas 

Produk (X1) 

2.635 379 Tidak Multikolinieritas 

Kemasan 

(X2) 

2.635 379 Tidak Multikolinieritas 

 

Berdasarkan tabel 3 dapat di tunjukan bahwa hasil uji multikolinieritas  dapat di lihat dari tabel  
coefficient dua kolom terakhir. Nilai VIF untuk Variabel Kualitas Produk  yaitu  2.635 dengan 
Tolerance 379, VIF  Untuk Variabel kemasan yaitu 2.635 dengan Tolerance 379  VIF dari kedua 
Variabel < 10, Maka dapat di katakan tidak terjadi multikolinieritas pada kedua  Variabel bebas 
tersebut. 

Uji Regresi Linier Berganda 

Analisis regresi linier berganda di gunakan unntuk  mengetahui hubun gan antar variabel yang di 
teliti. Menurut sugiyono ( dalam Rosi dan Suparman,2020) Regeresi lin ier berganda adalah 
regresi yang memiliki satu variabel dependen dan lbih dari satu variabel independen 

Tabel 4. 1 
Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficien

ts 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tolera

nce VIF 

1 (Const

ant) 

4.258 2.951 
 

1.443 .154 
  

VAR00

012 

.468 .121 .444 3.875 .000 .365 2.736 

VAR00

013 

.431 .116 .425 3.714 .000 .365 2.736 

a. Dependent Variable: VAR00014 
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Tabel 4. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.258 2.951 
 

1.443 .154 
  

VAR00012 .468 .121 .444 3.875 .000 .365 2.736 

VAR00013 .431 .116 .425 3.714 .000 .365 2.736 

a. Dependent Variable: VAR00014 
Berdasarkan Tabel Coefficients, din peroleh  persamaan regresi sebagai berikut: 

Y=4.258 + 468X1 + 431 X2 + e 
1. Konstanta ( 4.258) ika Kualitas  Produk (X1) dan Kemasan (X2) bernilai nol, maka Pembelian 
(Y) sebesar 4.258 
2. Koefisien X1 (0,468) 
Apabila variabel Kualitas Produk (X1) bertambah 1 (satuan) maka variabel Pembelian akan 
bertambah menjadi 0,468  
3. Koefisien X2 (0,431)  
Apabila variabel kemasan (X2) bertambah 1 (satuan) maka  variabel Pembelian akan bertambah 
menjadi 0,431 
Pengujian Hipotesis 

 
 Uji t (Uji Parsial) 

Tabel 5 Hasil Uji t ( Uji Parsial ) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.258 2.951  1.443 .154   

Kualitas 

Produk 

(X1) 

.468 .121 .444 3.875 .000 .365 2.736 

Kemasan 

(X2) 

.431 .116 .425 3.714 .000 .365 2.736 

a. Dependent Variable: VAR00014 

 

Berdasarkan pengelolaan data tabel 4.12 dapat diperoleh : 
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1. Berdasarkan variabel Kualitas produk (X1)  t hitung (3,875) > t tabel (2,740) maka akan 
berpengaruh secara signifikan 0,00,<0,05 sehingga dapat di simpulkan bahwa Hipotesis 
Diterima. 

2. Berdasarkan variabel Kemasan (X2) t hitung (3,714) > t tabel (2,740) maka akan 
berpengaruh secara signifikan 0,00 < 0,05 sehingga dapat di simpulkan bahwa Hipotesis 
Ditreima. 

Uji F ( Uji Simultan ) 
 

 
Tabel  6 Hasil Uji F(Simultan) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1186.881 2 593.441 70.778 .000b 

Residual 561.762 67 8.385   

Total 1748.643 69    

a. Dependent Variable: VAR00014 

b. Predictors: (Constant), VAR00013, VAR00012 

Berdasarkan tabel di atas menunjukkan hasil ANOVA dan F-Test bahwa f-hitung 
sebesar (70.778) > f tabel (1,996) maka akan berpengaruh dengan signifikan 0,00 < 0,05 yang 
artinya bahwa kualitas produk dan kemasan berpengaruh secara bersama sama dan signifikan 
terhadap pembelian di PT.Sinar Niaga Sejahtera di kecamatan cambai kota Prabumulih. 

Uji Koefisien Determinasi R₂ 
 

 
Tabel 7 Hasil Pengujian Koefisien Determinasi (Uji R ) 

Model Summaryb 

Mo

del R 

R 

Squar

e 

Adjusted 

R Square 

Std. 

Error of 

the 

Estimate 

1 .824a .679 .669 2.89560 

a. Predictors: (Constant), VAR00013, 

VAR00012 

 

b. Dependent Variable: VAR00014 
Berdasarkan tabel 7 di atas di ketahui hasil ini menunjukan bahwa kontribusi variabel 
independent terhadap variabel dependent sebesar  66,9% sisanya 33,1 % yang di pengaruhi 
variabel lain yang tidak di ketahui dalam penelitian misalnya umpan balik konsumen. 
 
KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil uji analisis yang telah di lakukan, penulis memperoleh kesimpulan yang 
dapat di ambil dari penelitian mengenai pengaruh Kualitas Produk dan kemasan terhadap 
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pembelian produk kacang garuda pada PT Sinar Niaga Sejahtera di kecamatan cambai kota 
prabumulih bahwa secara parsial kulitas produk berpengaruh secara signifikan terhadap 
pembelian pada pt sinar niaga sejahtera di kecamatan cambai kota prabmulih serta kemasan 
berpengaruh secara parsial  dan berpengaruh signifikan terhdap pembelian pt Sinar niaga 
sejahtera di kecamatan cambai kota prabumulih,selain itu kualitas produk dan kemasan 
berpengaruh secara simultan terhadap pembelian produk kacang garuda pada pt sinar niaga 
sejahter di kecamatan cambai kota prabumulih. 
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